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고른기회전형 출제의도 및 해설

 

• 출제의도 •

  이 문제는 그래프를 통해 집단 내 동질성이 집단의 의사소통 양상과 성과에 미치는 영향

을 파악하고 그 해결 방안을 논리적으로 도출할 수 있는지를 묻고 있다. 주어진 자료를 해

석하는데 그치지 않고 본인의 경험에 대비하여 도출한 결론이 타당한지를 사고할 수 있는 

능력을 갖추었는지도 평가하고자 한다. 또한 앞서 도출해낸 결론들을 토대로 발전적인 사고

를 할 수 있는지도 함께 보고자 하였다.

• 제시문 해설 •

  [그래프 1]은 집단 내 동질성과 의사소통 양상을 나타낸 그래프이다. 집단 내 동질성은 

숫자가 클수록 동질성이 크다는 의미이며, 집단 내 반대의견 제기횟수를 통해 집단 내에서 

의사소통이 어떻게 이루어지는 지를 유추할 수 있다. [그래프 1]을 통해 집단 내 동질성이 

크면 클수록 의사소통 시 반대의견을 제기하는 횟수가 줄어듦을 알 수 있다. 

  [그래프 2]는 집단 내 동질성과 성과의 관계를 나타낸 그래프이다. 집단 내 동질성이 클

수록 작업목표 달성률(성과)가 높아지는 경향을 보이나, 집단 내 동질성이 일정 수준을 넘

을 경우 오히려 급격하게 떨어지는 것을 볼 수 있다. 집단 내 동질성이 가장 높은 정도를 

나타내는 집단의 성과는 중간정도의 동질성을 보이는 집단보다 오히려 떨어짐을 알 수 있

다.
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• 문제 해설 •

[문제 1]  [40점]

문제 해설 

  집단 내 동질성의 정도에 따른 집단 내 반대의견 제기횟수를 통해 본 의사소통 양상 그

래프는 우하향을 그리고 있다. 이는 집단 내 동질성이 크면 클수록 반대의견을 내는 횟수가 

적다는 것이고, 반대의견 없이 결론에 도달하는 시간이 빠를 것이라고 유추할 수 있다. 집

단 내 동질성의 정도와 작업목표 달성율의 관계를 나타내는 그래프에서는 앞서 봤던 의사

소통 양상과는 조금 다른 모양을 보이고 있다. 동질성 정도가 7이 될 때까지 작업목표 달성

율은 동질성의 정도와 비례하여 커지는 것을 볼 수 있다. 그러나 8, 9 만큼 큰 동질성 정도

를 보이는 경우 오히려 달성율이 떨어지고 있다. 특히 가장 동질성이 큰 정도인 9를 보이는 

집단은 작업 목표 달성율이 동질성이 4인 집단보다도 낮은 것을 볼 수 있다. 이는 적절한 

수준의 동질성을 보이는 집단의 성과가 높다는 것을 의미하며, 성과를 관리하는 입장에서는 

관리 집단의 동질성이 지나치게 커지는 것을 경계해야 한다는 것을 유추해 볼 수 있다.

[문제 2]  [30점]

문제 해설 

  [문제 1]의 답변을 토대로 자신의 입장을 정하고, 주장을 뒷받침하는 근거를 본인의 경험

에서 찾아 답해야 한다. [문제 1]에서 두 개의 그래프를 해석해야 했으므로 자신의 입장도 

두 그래프의 결론 각각에 해당하는 것으로 정리해야 한다. 주장의 근거로 제시한 본인의 경

험이 적합해야 하며, 논리적이어야 한다. 만일 자신의 경험에서 근거로 적합한 것을 찾을 

수 없을 경우 고등학교 재학 중 겪은 간접 경험일지라도 충분한 타당성을 가졌다면 좋은 

답변이 될 수 있다.

[문제 3]  [30점]

문제 해설 

  [문제 3]에서는 집단의 성과를 높이는데 필요한 요소를 물어보고 있다. 필요한 요소는 다

양하게 생각해 볼 수 있으나, 그를 뒷받침하는 근거를 들어야 한다. [문제 2]의 활동 경험을 

통해 필요한 요소를 명확하게 제안할 수 있다면 가장 좋지만, [문제 2]에서 예를 든 활동 

경험이 적절하지 않거나 본인의 경험이 아닌 경우라 하더라도 집단의 성과를 높이는 데 필

요한 요소를 제안하고, 그 근거로 새로운 경험이나 논리적 근거를 제시한다면 좋은 답변이 

될 수 있다.


